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Programa del Curso

Objetivo General del Diplomado: Desarrollar competencias en planificacion y gestidon
estratégica orientadas al fortalecimiento de la administracién publica en los Servicios Locales
de Educacién Publica (SLEP), promoviendo la toma de decisiones basada en datos, la gestidn
eficiente de recursos y la articulacién de politicas publicas, con el fin de disefiar, implementar
y evaluar estrategias que contribuyan al mejoramiento del sistema educativo desde una
perspectiva territorial y organizacional.

MODULO 1: FUNDAMENTOS DE LA EDUCACION PUBLICA Y GESTION DE SERVICIOS
PUBLICOS

1.1 Marco normativo de la educacién publica en Chile

1.2 Ley de Nueva Educacion Publica y rol de la Direccién de Educacién Publica (DEP)

1.3 Estructura, funciones y gobernanza de los SLEP

1.4 Enfoque territorial y gestion descentralizada en educacién publica

1.5 Rol de la administracion publica en la gestion educativa

1.6 Principios de eficiencia, transparencia y probidad en la gestion publica

MODULO 2: PLANIFICACION ESTRATEGICA EN EL SECTOR PUBLICO

2.1 Conceptos y enfoques de planificacién estratégica en el sector publico

2.2 Diagnostico institucional y territorial (analisis FODA y uso de datos)

2.3 Formulacion de mision, vision y objetivos estratégicos

2.4 Instrumentos de planificacién en SLEP (PME, planificacién anual y territorial)
2.5 Articulacién entre politicas publicas y planificacion local

e 2.6 Disefio de planes estratégicos en organizaciones publicas

e MODULO 3: GESTION Y EJECUCION ESTRATEGICA EN SERVICIOS PUBLICOS

3.1 Gestion del cambio en organizaciones publicas

3.2 Implementacién de planes estratégicos en el sector publico

3.3 Gestidn de procesos y mejora organizacional

3.4 Coordinacion interinstitucional y gestién de redes territoriales

3.5 Gestion y uso de datos para la toma de decisiones

3.6 Gestion de recursos (humanos, financieros y materiales) en SLEP

3.7 Liderazgo organizacional y gestion de equipos en la administracién publica

e MODULO 4: MONITOREO, CONTROL DE GESTION Y EVALUACION

e 4.1 Sistemas de monitoreo y seguimiento de planes estratégicos

4.2 Indicadores de desempefio y control de gestion en el sector publico
4.3 Evaluacién de programas y politicas publicas en educacién

4.4 Convenios de desempefio y evaluacion institucional

4.5 Transparencia, rendicion de cuentas y mejora continua

e 4.6 Proyecto aplicado: disefio de un plan estratégico en contexto SLEP
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